
 

Отсутствие платежа 

 

Генеральному директору   

АО «Система «Город» В.Н.Савельеву 

от  ______________________________________________________ 

_________________________________________________________ 
 (ФИО полностью)  

Дата рождения: _________________________________________ 

Место рождения: _________________________________________ 

_________________________________________________________  

Место жительства:_________________________________________ 

_________________________________________________________ 
Паспортные данные: Серия___________ Номер________________ 

Дата выдачи __________  Код подразделения ________ - ________ 

Телефон:  ________________________________________________ 

E-mail:  ________________________________________________ 
 

Заявление 

Прошу выяснить причину отсутствия платежа за услугу (-и):                                       

_____________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________ 

в размере: ___________________________________________________________________________, 

по лицевому счету № __________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________. 

Подтверждающие документы прилагаются. 

Приложение: 

1. копия документа, подтверждающего личность заявителя на  ____ л. (только для обращений, составленных и 

направленных дистанционно: по электронной почте, почтовым отправлением, через сайт Общества, ОФИС.Mobile) 

2. документ, подтверждающий оплату на ______ л. 

 

 

Создать  личный кабинет на сайте orenpay.ru 

Присылать  электронную квитанцию  на электронную почту _____________________________ 

 

Я уведомлен(а) о том, что ответ может быть направлен мне любым из перечисленных способов: 

звонок на контактный номер телефона/ СМС оповещение на номер мобильного телефона, 

указанный в заявлении/ PUSH – сообщение в мобильном приложении ОФИС.Mobile/ размещение 

информации в ЕПД/ размещение информации в ЛК или мобильном приложении ОФИС.Mobile/ 

уведомление/ письмо в электронном виде на адрес электронной почты, указанный в заявлении. 

 

 «____»___________________ 20 ___ г. ___________________\_________________________ 
                                                                                                                     (подпись)                                     (ФИО) 

 *Уведомляем, что при отсутствии приложенных документов заявление не будет обработано 

Заявитель несет ответственность за достоверность предоставленных данных 

 
 


